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Suchen Sie eine neue Herausforderung, bei der Sie Ihre Kompetenzen einbringen können? Möchten Sie mit 

Ihrem Team am nächsten Wachstumsschub unserer Firma teilhaben und innovative Software mitgestalten? 

Spricht Sie die einzigartige Kombination von Professionalität, Innovation und sozialem Kontext an? 

 

Wir sind der führende Lösungs- und Serviceanbieter für die Professionalisierung der Sozialen Arbeit . Die Firma 

Diartis AG entwickelt und wartet unter anderem das Produkt KLIB, eine Standard-Software für die Soziale 

Arbeit. Zur Verstärkung unseres Teams am Firmensitz in Lenzburg suchen wir per sofort oder nach 

Vereinbarung eine/n  

 

MitarbeiterIn Support 60-100% (m/w) mit Perspektiven 

 

im Bereich KLIB 

 

Ihre Hauptaufgaben 

 Sicherstellung eines qualitativ hochwertigen Kundensupports 

 Aufnahme der Supportanfragen unserer Kunden im Zusammenhang mit der Applikation KLIB  

 Erstellen von Dokumentationen zu spezifischen Supportfällen 

 

Unsere Anforderungen 

Sie sind eine flexible, dienstleistungsorientierte Persönlichkeit, welche auch in hektischen Zeiten Ruhe bewahrt. 

Stilsichere Deutschkenntnisse in Wort und Schrift. Sie verfügen über eine solide Grundausbildung, haben IT-

Flair sowie Erfahrung im Umgang mit Kunden. Kommunikation ist eine Ihrer Stärken. Zudem sind Sie 

zuverlässig, denken unternehmerisch und tragen gerne Verantwortung. KLIB-Kenntnisse sind von Vorteil, 

jedoch nicht Bedingung. 

 

Unser Angebot 

Ein aufgeschlossenes Team, welches Sie bei der Bewältigung der vielfältigen Aufgaben unterstützt , erwartet 

Sie. 

 

Nach dem Einstieg in die beschriebene Tätigkeit stehen Ihnen vielfältige Perspektiven zur Verfügung: Je nach 

Neigung, Stärken und Fähigkeiten kann sich Ihr Tätigkeitsschwerpunkt in Themengebiete wie 

Kundenbetreuung, Schulung oder Projektleitung verschieben. 

 

Als Arbeitgeber will die Diartis AG mit ihren vier Grundwerten Aufrichtigkeit, Wertschätzung, Verantwortung 

und unternehmerischem Denken insbesondere auch Mitarbeitende fördern und am Erfolg teilhaben lassen.  

 

In der Rekrutierung unterstützt uns die Personal- und Unternehmensberatungsfirma vita perspektiv ag. Unser 

Mandatsleiter, Oliver Panier, freut sich über Ihre Bewerbung per E-Mail an opanier@vitaperspektiv.ch. Es 

werden nur elektronisch übermittelte und vollständige Bewerbungen berücksichtigt und beantwortet. Die 

Interviews finden bei der Diartis in Lenzburg statt. Wir sichern Ihnen absolute Diskretion zu.  

 

vita perspektiv ag 

Winterhaldenstr. 12, 3627 Heimberg 

Tel.  033 439 30 90; 033 439 30 80 (direkt) 
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